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Vazeni kolegové,

spusténi nového informacniho systému
Nase ISko s sebou pochopitelné pfineslo
fadu otazek a jejich nasledné reseni.
Na webu fotbal.cz jsme 11. bfezna také
uverejnili prvni vinu otazek a odpovédi, které
maji usnadnit praci s novym informacnim
systémem. Cléanek pod nazvem ,Nase ISko:
proc, co a jak? Otazky a odpovédi k novému
informaénimu systému FACR" najdete ZDE.

V pribéhu dalsich tydn( se k tomuto tématu

na strankach www.fotbal.cz urcité vratime.

Mezitim bych rad vyuzil komunikace prostfednictvim Zpravy sekretariatu a priibézné
Vam zaslal uz nyni dal$i odpovédi IT oddéleni FACR na aktualni otazky ohledné Naseho
ISka.

Objevuji se v Nasem ISku jesté néjaké chyby?

V priibéhu procesu spusténi se objevuji drobné chyby, na které IT spolu s vyvojéri

obratem reaguiji.
Kdy bude Nase ISko zcela bez chyb?

Pfi vyvoji dochazi neustale ke zménam na zakladé novych zadani a chyby se
v podobnych projektech tak vyznamného rozsahu vyskytuji bézné. Podstatna je reakce

na opravu a jejich vyhodnoceni, které v pfipadé Naseho ISka funguji v nejkratSim

mozném case, mnohdy obratem.
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Kdy bude definitivhé dokoncen novy modul ¢lenstvi Nase ISko?

Do modulu ¢lenstvi se budou postupné pridavat dalsi funkcionality, jako je napfiklad
systém zadosti, notifikaci, personalizace dat a podobné. Predpokladany termin
dokoncéeni bude v pristim roce. Mlze se vSak stat, Zze hnuti ¢i vedeni si vyzada dalsi

rozSifeni za ucelem zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.
Jak casto se nasazuji opravy v Nasem ISku?

Priibézné. Reagujeme na zpétnou vazbu ¢lenl ziskanou prostiednictvim e-mailové
i telefonické komunikace. Drobné upravy aplikujeme po otestovani v testovacim

prostredi okamzite.
Kdo mi poradi, kdyz mi néco v registraci nebo platbé nejde?

Stale plati, ze je k dispozici e-mailova adresa naseisko@fotbal.cz, kde nase kolegyné

odpovidaji na vSechny druhy dotaz( v nejkratSich moznych intervalech. Jejich pracovni

nasazeni a zapojeni do projektu je v téchto dnech opravdu mimoradné.
Kde najdu potrebné informace o Nasem ISku?

K dispozici je uzivatelska prirucka, kterou najdete zde:

https://is.fotbal.cz/navigation/documents. Tato prirucka je zivy dokument, ktery se

v zavislosti na podnétech z hnuti neustale upravuje.

Co se stane s hraci, ktefi si do prodlouzené lhiity 15. brezna 2024 nezaplatili ¢clenstvi

pro tento rok?

Clenové, ktefi neuhradili &lensky pfispévek do 15. bfezna, budou muset v systému
Nase ISko projit procesem obnovy ¢lenstvi, ktery je jednoduse popsany v uz zminéné

uzivatelské pfirucce.
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Nemzu se prihlasit na strankach Nase ISko jako administrator na klubovy tcet.

Pro prihlaseni je tfeba na strance hitps://is.fotbal.cz prejit pfes Rozcestnik k odkazu

Verejny pristup (druhy fadek v rdmci rozcestniku). Déle uz bézné pres volbu Prihlaseni

vlevo nahore ve znamém prostredi.

Musim si jako administrator klubu migrovat iicet do Naseho ISka?

Nikoliv, v tuto chvili to neni potreba.

Toto jsou tedy aktualné nejcastéjsi dotazy.

Chci Vam v§em podékovat za spolupraci pfi spusténi Naseho I1Ska, za Vase postiehy
a dotazy, které jste ndm prostrednictvim e-maill zasilali. Pokud vite o jakémkoliv
nedostatku nebo nam chcete predat dalsi podnéty, nevahejte a dejte nam védét.
Kazdym Vasim dotazem se nadale budeme zabyvat ku prospéchu celého projektu,

abyste s Nasim ISkem byli vSichni maximalné spokoijeni.

Vase podnéty zasilejte na adresu naseisko@fotbal.cz.

Patero duvodu pro Nase ISko

Systém pro vSechny cleny

V Nasem ISku bude mit kazdy mozZnost (nikoliv povinnost) vytvoreni uzivatelského

profilu kazdy ¢len.
Snadna a jednoducha komunikace s FACR

Clenové budou mit moznost prostfednictvim svého profilu komunikovat s FACR, a to

vcetné vSech disciplinarnich a jinych fizeni a jimi podanych zadosti.
Prostredi odpovidajici sou¢asnym pozadavkim

Nase ISko reaguje na rychle se vyvijejici technologie v IT a zajisti, aby byla kapacita a

stabilita systému dostatecna na dlouhé obdobi dopfedu a odpovidala potfebam hnuti.
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Moznost pruzného vyvoje

Vyvoj a spousténi Naseho ISka je cilené postupné a je tak mozné reagovat na podnéty

¢lend a pridavat potrebné funkcionality.
Elektronizace procest ve FACR

Nase ISko umozni zménu piedpist FACR tak, aby jiz nebyly potieba papirové formulare

na rlizné ukony, vSe se bude fesit elektronicky.

V dalSi Zpravé sekretariatu, ktera k Vam dorazi zanedlouho, uz se opét budeme
zabyvat i dal$imi informacemi a tématy tykajicimi se déni ve FACR, a to napfiklad
vystupy z posledniho Vykonného vyboru FACR, &innosti Regionalni komise FACR nebo
Smaérnici k rozvoji mladeznického fotbalu v Cesku, ktera upravuje druhou fazi podpory

mladeze.

Za sekretariat FACR,

Martin Prochazka

Generalni sekretar FACR




